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Polityka prywatnos$ci

Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach realizujac §wiadczenie ustug w ramach
BranZowego Centrum Umiejetno$ci w dziedzinie eksploatacji portow i terminali
lotniczych przyklada duza wage do ochrony prywatnosci swoich Klientow
i Wspotpracownikow. Zapewniamy, Ze traktujemy dane osobowe ze starannoscia
oraz zuwzglednieniem zobowigzan wynikajacych z obowigzujacych przepisow
dotyczacych ich ochrony.

Z niniejszej Polityki kazdy dowie sie w jaki spos6b wykorzystujemy informacje, bedace
danymi osobowymiw rozumieniu przepiséw Ogolnego Rozporzadzenia o Ochronie
Danych Osobowych. Znajdujg sie tu takze informacje o uprawnieniach, ktére przystuguja
naszym Klientom i Wsp6tpracownikom w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
przez ZDZ Katowice.

Polityka niniejsza dotyczy wszystkich oséb, w tym odwiedzajgcych nasze strony
internetowe, ktére moga, ale nie musza by¢ klientami BCU.

Prosimy o zapoznanie sie z trescig niniejszej Polityki, a takze z zasadami, ktére moga
obowiazywa¢ w przypadku korzystania z naszych produktoéw i ustug. Niniejsza Polityka
moze ulega¢ zmianom, bedzie wiec na biezaco aktualizowana.

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Administratorem danych osobowych jest Zaktad Doskonalenia Zawodowego w
Katowicach, z siedzibg przy ulicy Z. Krasinskiego 2, 40-952 Katowice, zarejestrowany w
Sadzie Rejonowym Katowice - Wschod w Katowicach, Wydziat VIII Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000017713, REGON 000512533, NIP
634-013-55-58, bedacy Liderem BCU, zwany dalej Administratorem.

1.2 Dowolne pytania, uwagi lub wnioski dotyczace danych osobowych mozna kierowa¢
do naszego Inspektora Ochrony Danych Osobowych, dostepnego pod adresem:
iod@zdz.katowice.pl lub numerem telefonu (+48) 32 603 77 40 lub adresem pocztowym:
Zaktad Doskonalenia Zawodowego w Katowicach, ul. Z. Krasinskiego 2, 40-952 Katowice.

1.3 Polityka Prywatnos$ci ma zastosowanie do wszystkich czynnoS$ci z udziatem Klienta
i Wspétpracownika.
2. Zasady pozyskiwania i przetwarzania danych osobowych

2.1 Dane osobowe otrzymaliSmy od Ciebie lub pozyskaliSmy je od instytucji zlecajacej
wykonanie ustugi. Administrator nie pozyskuje danych z innych Zrédet.
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2.2 Zakres przetwarzanych danych dotyczy:

a) podstawowych danych identyfikacyjnych, w tym teleadresowych i daty urodzenia, a w
przypadku oso0b niepetnoletnich takze podstawowych danych identyfikacyjnych
rodzica/opiekuna prawnego;

b) informacji o posiadanym wyksztatceniu;
c) danych dotyczacych statusu na rynku pracy, w tym miejscu zatrudnienia (o ile dotyczy).
2.3 Twoje dane osobowe moga by¢ przez nas przetwarzane w nastepujacych celach:

a) $wiadczenia na Twoja rzecz ustug, w tym podejmowania czynno$ci majacych na celu
zawarcie uméw oraz wykonania umoéw - poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do
realizacji tych umoéw, przy czym niepodanie przez Ciebie danych osobowych w ww. celu
moze uniemozliwi¢ §wiadczenie ustugi (art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

b) badania preferencji w zakresie zapotrzebowania na produkty Administratora -
poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu
Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), ktérym jest mozliwo$¢ ustalenia katalogu
produktéw i ustug dla Ciebie interesujgcych na podstawie udzielonej zgody (art. 6 ust. 1
lit. a RODO);

c) ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, zwigzanymi z zawartg umowa
lub z przetwarzaniem Twoich danych osobowych - poniewaZ przetwarzanie jest
niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego interesu (art. 6 ust.1 lit. . RODO), ktérym
jest mozliwos¢ ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami;

d) spemienia cigzagcych na Administratorze obowigzkéw prawnych wynikajacych z
wtasciwych przepiséw prawa - gdy przetwarzanie w tym przypadku jest niezbedne do
wypetnienia wymogdw prawnych, ktérym Administrator podlega (art. 6 ust. 1 lit. c.
RODO);

e) tworzenia zestawien, analiz, statystyk na wewnetrzne potrzeby Administratora, w tym
raportowanie, planowanie rozwoju ustug, prace rozwojowe w witrynie internetowej,
tworzenie modeli statystycznych - poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), ktérym jest
analiza i rozwdj dziatalno$ci Administratora.

2.3 Udostepnienie przez Ciebie danych jest dobrowolne, a udzielenie zgody na
przetwarzanie danych w tych celach, dla ktérych Twoja zgoda jest wymagana, oznacza
wyrazenie zgody na wykorzystanie tych danych w celu w jakim zostaty udostepnione
zgodnie z przepisami Ustawy, RODO oraz zasadami niniejszej Polityki PrywatnoSci.

2.4 Tre$s¢ wymaganej zgody jest przedstawiana w kazdym przypadku, gdy jest wymagana.
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2.5 W przypadku udzielania przez Ciebie dodatkowej zgody, bedziemy przetwarzac
Twoje dane osobowe, takze w celach marketingu edukacyjnego polegajacego na:

a) informowaniu Ciebie o planowanych kursach oraz naborze w obszarach podobnych do
Ciebie interesujacych;

b) informowaniu Ciebie o zblizajagcym sie terminie utraty waznosci certyfikatéw lub
uprawnien zawodowych wraz z propozycja kursu/egzaminu pozwalajacego
na odnowienie ich waznoSci;

c) zabezpieczenia informacji o wuzyskanych przez Ciebie kwalifikacjach
lub kompetencjach, czyli dla celéw archiwalno-dowodowych (w tym wystawienia
duplikatéw swiadectw, certyfikatéw i zaswiadczen).

2.6 Administrator podejmuje odpowiednie dziatania w celu zabezpieczenia Twoich
danych, a w przypadku zlecenia niektérych proceséw zwigzanych z realizacjg zawartych
uméw podmiotom trzecim w sposéb zapewniajacy stosowanie adekwatnych $rodki
bezpieczenstwa.

2.7 Odbiorcami Twoich danych osobowych moga by¢:

a) spoiki i organizacje powigzane z Administratorem;

b) podmioty upowaznione na podstawie przepis6w prawa (sady, organy panstwowe);

c) podmioty Swiadczace ustugi ksiegowe, informatyczne, marketingowe, komunikacyjne
i analityczne, prawne i windykacyjne;

d) podwykonawcy i inne podmioty, z ktérymi Administrator wspotpracuje.

2.8 Administrator nie przekazuje Twoich danych poza Europejski Obszar Gospodarczy.
2.9 Okres przechowywania i przetwarzania danych osobowych przez Administratora
uzalezniony jest od celu ich przekazania. Administrator bedzie przetwarza¢ dane

osobowe przez okresy, jak ponizej:

a) w celu wykonania ustug i realizacji zawartych uméw - do momentu przedawnienia
roszczen z tych umow;

b) w celu marketingu produktéw i ustug, w tym profilowania - do momentu rozwigzania
lub wygasniecia zawartej umowy lub do momentu wycofania zgody;

c) badania preferencji w zakresie zapotrzebowania na produkty Administratora - do
momentu rozwigzania lub wygasniecia umowy/uméw albo do momentu wniesienia
sprzeciwu lub wycofania zgody;
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d) w celu wypetienia cigzacych na nas obowigzkéw prawnych - do momentu
wygasniecia obowigzkéw przechowywania danych wynikajacych z przepiséw prawa;

e) w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami - do momentu
przedawnienia tych roszczen;

f) w celu tworzenia zestawien, analiz, statystyk na wewnetrzne potrzeby Administratora,
w tym raportowanie, planowanie rozwoju ustug, prace rozwojowe w witrynach
internetowych, tworzenie modeli statystycznych - przez czas trwania umowy, nastepnie
do czasu przedawnienia roszczen wynikajgcych z umowy.

3. Uprawnienia zwigzane z przetwarzaniem danych osobowych
3.1 Przystuguja Tobie nastepujace prawa:

a) prawo do wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych, przy czym cofniecie
zgody nie wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie
zgody przed jej wycofaniem;

b) prawo do wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych;
c) prawo do Zadania dostepu do swoich danych oraz otrzymywania ich kopii;
d) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

e) prawo do usuniecia danych (jezeli nie ma podstaw do tego, aby byty przetwarzane dane
osobowe mozna zgadac ich usuniecia);

f) prawo do ograniczenia przetwarzania danych (mozna Zgda¢ ograniczenia
przetwarzania danych osobowych wytacznie do ich przechowywania lub wykonywania
uzgodnionych dziatan, jezeli posiadane dane s3 nieprawidtowe lub przetwarzane
sg bezpodstawnie; lub jezeli ich usuniecie nie jest mozliwe z uwagi na potrzebe ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen);

g) prawo do przenoszenia danych (prawo do otrzymania w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego danych
osobowych dostarczonych na podstawie zgody; mozna tez zleci¢ przestanie tych danych
bezposrednio innemu podmiotowi);

i) prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym jest Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, w przypadku uznania, Ze przetwarzanie przez nas Twoich danych
osobowych nastepuje niezgodnie z prawem.

3.3 Twoje dane osobowe s3g chronione przez Administratora przed ich udostepnieniem
osobom nieupowaznionym, a takze przed innymi przypadkami ich ujawnienia, utraty,
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uszkodzenia, zniszczenia lub nieuprawnionej modyfikacji poprzez stosowanie
wymaganych przez prawo zabezpieczen organizacyjnych, a takze zabezpieczen
o charakterze technicznym i informatycznym, w szczego6lnoSci systeméw szyfrowania

danych.

3.4 W celu wykonania swoich praw mozesz skierowa¢ odpowiednie Zadanie pod adres
email: bcu@zdz.katowice.pl lub na adres: Zaklad Doskonalenia Zawodowego
w Katowicach, ul. Z. Krasinskiego 2, 40-952 Katowice.
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